
Antes de utilizar o aparelho, leia cuidadosamente este manual 
e conserve-o para referência futura.
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INSTRUÇÕES DE UTILIZAÇÃO

MANUAL RÁPIDO DO USUÁRIO
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4. Este aparelho não deve ser usado por pessoas (incluindo
crianças) com capacidades reduzidas físicas, sensoriais ou
mentais, ou falta de experiência e conhecimento, a menos que
tenham recebido supervisão ou instruções relativas ao uso do
aparelho por uma pessoa responsável pelas suas seguranças.

Este aparelho pode ser utilizado por crianças com idade igual
ou superior a 8 anos e pessoas com capacidades físicas,
sensoriais ou mentais reduzidas ou falta de experiência e
conhecimento, se eles tiverem recebido supervisão ou
instruções relativas ao uso do aparelho de forma segura e
compreenderem os perigos envolvidos. As crianças não devem
brincar com o aparelho.A limpeza e a manutenção do usuário
não devem ser feitas por crianças sem supervisão.

As crianças devem ser supervisionadas para garantir que não
brinquem com o aparelho.

Se o cabo de alimentação estiver danificado, ele deve ser
substituído pelo fabricante, seu agente de serviço ou pessoas
com qualificações semelhantes, a fim de evitar riscos.

INFORMAÇÃO DE SEGURANÇA

O fabricante reserva-se o direito de quaisquer modificações no 
produto que possam ser consideradas necessárias ou úteis 
sem informar sobre ele nesta UIF.

Antes de operar a sua nova lavadora, leia atentamente esta 
instrução e guarde-a para referência futura. Se você tiver 
perdido o manual acidentalmente, peça ao serviço de 
atendimento ao cliente uma cópia eletrônica ou cópia impressa. 

Por favor, certifique-se de que o soquete está aterrado com 
segurança, a conexão da fonte de água é confiável.
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Os novos conjuntos de mangueiras fornecidos com o aparelho
devem ser usados e os conjuntos de mangueiras antigos não
devem ser reutilizados.
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ANTES DE UTILIZAR A MÁQUINA DE LAVAR ROUPA

1. Remoção da embalagem e verificação

2. Remoção dos parafusos de transporte

3. Instalação da máquina de lavar roupa

4. Entrada da água
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5. Escoamento

6. Ligação eléctrica

Dimensões mínimas para a instalação:
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CUIDADOS E SUGESTÕES GERAIS

1. Embalagem

2. Eliminação da embalagem e das máquinas  de lavar roupa velhas
• A máquina de lavar roupa é fabricada com materiais recicláveis e deve ser eliminada

de acordo com as normas locais de eliminação de lixo.
• Antes de eliminá-la, limpe os resíduos de detergente, parta o gancho da porta e corte

o cabo de alimentação para que a máquina fique inutilizada.
•

O símbolo no produto, ou nos documentos que acompanham o produto, indica que este 
aparelho não pode receber um tratamento semelhante ao de um desperdício doméstico. 
Pelo contrário, deverá ser depositado no respectivo centro de recolha para a reciclagem 

  
de equipamento eléctrico e electrónico. A eliminação deverá ser efectuada em 
conformidade com as normas ambientais locais para a eliminação de desperdícios. Para 
obter informações mais detalhadas sobre o tratamento, a recuperação e a reciclagem 
deste produto, contacte o respectivo Departamento na sua localidade, o serviço de 
eliminação de desperdícios domésticos ou a loja onde adquiriu o produto.

3. Localização e zona circundante
• A máquina de lavar roupa deve ser instalada apenas em espaços fechados. A instalação

em casas de banho ou outras zonas de ar húmido não é recomendada.
• Não guarde líquidos inflamáveis junto do aparelho.

4. Segurança
• Não deixe a máquina ligada quando não está a ser utilizada. Nunca ligue nem desligue

a ficha da tomada com as mãos molhadas.
• Feche a torneira.
• Antes de qualquer operação de manutenção ou limpeza, desligue o aparelho ou retire a

ficha da tomada eléctrica.

• A embalagem é 100% reciclável e está marcada com o símbolo de reciclagem (     ).
Cumpra as normas locais em vigor quando eliminar o material da embalagem.

Este aparelho está classificado de acordo com a Directiva Europeia sobre 
 Resíduos de equipamento eléctrico e electrónico (REEE). Ao garantir a 

  eliminação adequada deste produto, estará a ajudar a evitar potenciais 
consequências negativas  para o ambiente e para a saúde pública, que poderiam 
resultar de um inadequado  manuseamento de desperdícios deste produto.

• Para limpar o exterior da máquina de lavar roupa, utilize um pano húmido. Não utilize
detergentes abrasivos.

• Nunca tente forçar a abertura da porta nem a utilize como degrau.
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Para mais informações sobre o modelo, pode aceder à base de dados oficial de produtos da 
União Europeia (EU EPREL) sobre Rotulagem Energética. O identificador do modelo também 
pode ser encontrado no rótulo energético fornecido com o produto. 



DESCRIÇÃO DA MÁQUINA DE LAVAR ROUPA
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ANTES DO PRIMEIRO CICLO DE LAVAGEM
Para retirar toda a água residual utilizada pelo fabricante nos testes à máquina de lavar 
roupa, recomenda-se que o primeiro ciclo de lavagem seja efectuado sem roupa.
1 Abra a torneira
2 Feche a porta da máquina
3 Deite uma pequena quantidade de detergente (cerca de 30 ml) no compartimento 

central da gaveta distribuidora de detergente.
4 Seleccione e inicie um programa de lavagem rápido (consulte o guia de 

referência rápida em separado)
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PREPARAÇÃO DA LAVAGEM



DETERGENTES E ADITIVOS
Utilize sempre detergentes de elevada eficácia e pouca espuma em máquinas 
de carregamento frontal.
A escolha do detergente depende de:

Observações:

Dosagem
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Tinturas

Colocar a roupa na máquina

Nota:



Notas:

Onde colocar o detergente e os aditivos

Compartimento para pré-lavagem (        )

Compartimento para lavagem principal (       )

Compartimento para amaciador (      )
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Notas:
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Permanência de resíduos de detergente e de aditivos na gaveta de 
detergente no final da lavagem.

The washing machine will not start, and the screen flashes.

Iniciar/Pausar" 

"Iniciar/Pausar".

O aparelho para durante o programa 

Feche a porta e pressione o botão "Iniciar/Pausar" novamente.

SAIRAVAED OÃÇULOSER  ARAP AIUG

A máquina de lavar roupa não começa a trabalhar, nenhuma lâmpada indicadora 
acende.
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A maquina vibra durante a centrifugação

Os resultados finais da centrifugação são medíocres.

Se a máquina de lavar roupa tiver um visor de tempo: a duração do 
programa apresentado inicialmente é aumentado/diminuído durante algum 
tempo:
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Fig. 1 Fig. 2 Fig. 3

 INSTRUÇÕES PARA ENCHIMENTO

Para Modelos com Entrada Dupla
Se você deseja conectar abastecimento de água fria e quente (Fig.1):

Certifique-se de que:

Se você deseja apenas conectar a mangueira de entrada fria siga as instrução abaixos 
(Fig.2):

Para Modelos com Entrada Única

Assegure-se de que:
Todas as conexões estejam firmemente fixadas
Não deixe crianças operar, subir em cima, ficar perto ou dentro da sua lavadora.
Note que durante os ciclos de lavagem, a temperatura da superfície da porta da máquina 
pode aumentar.
Supervisão atenta das crianças é necessária sempre que a máquina for usada perto de 
crianças.
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Tabela de descrição de avarias

a. “F01” exibido na tela

b. “F03” exibido na tela

IMPORTANTE:

Lista de códigos de falhas 

“F04 F ”
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SERVIÇO PÓS-VENDA

C. Código de falha

Se o código de falha "F24" for mostrado

Se o código de falha "F04" para "F ",  é mostrado

Se o código de falha "F13" for mostrado

Se o código de falha "F14" for mostrado

Se o código de falha "Unb" for mostrado
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TRANSPORTE/MANUSEAMENTO
Nunca levante a máquina pelo tampo durante o transporte.
1. Retire a ficha da tomada.
2. Feche a torneira.
3. Retire as mangueiras de entrada e de escoamento de água.
4. Esvazie a água completamente das mangueiras e da máquina (consulte

“Remoção do filtro” e “Drenagem das águas residuais”).
5. Monte sempre os suportes de protecção.
6. A máquina pesa mais de 55 kg, pelo que são necessárias duas pessoas para a

mover.
LIGAÇÃO ELÉCTRICA
Utilize apenas uma tomada com ligação terra.
• Não utilize extensões eléctricas nem adaptadores para tomadas.
• A corrente eléctrica deve ser adequada aos 10 A da máquina.
• As ligações eléctricas devem ser efectuadas em conformidade com as normas de

segurança locais.
• A substituição do cabo eléctrico deverá ser feita, exclusivamente, por um técnico

autorizado.

GUIA DE INSTALAÇÃO
RUÍDO, VIBRAÇÕES EXCESSIVAS E VAZAMENTOS DE ÁGUA 
PODEM SER CAUSADOS POR INSTALAÇÃO INCORRETA.
NUNCA MOVA O EQUIPAMENTO SEGURANDO-O PELA TAMPA.

Leia este “GUIA DE INSTALAÇÃO” antes de operar o equipamento.
Guarde este “GUIA DE INSTALAÇÃO” para futuras referências.
Leia as recomendações gerais para descarte da embalagem nas 
INSTRUÇÕES PARA USO.

CONEXÃO ELÉTRICA
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As peças sobressalentes originais relevantes para o funcionamento em conformi-
dade com o regulamento de concepção ecológica podem ser adquiridas no nosso 
Centro de Serviço Oficial (informações sobre a lista de Centros de Serviço Oficial e 
peças sobressalentes disponíveis em www.hisense.pt na secção de suporte) 
durante pelo menos 10 anos a partir da data de colocação do dispositivo no merca-
do dentro do Espaço Económico Europeu.



 PARTES FORNECIDAS

F

B

C

D

E



ANTES DE USAR A LAVADORA, POR FAVOR, REMOVA OS 
PARAFUSOS DE TRANSPORTE!

Importante:  Parafusos de transporte que não forem removidos podem 
causar dano ao equipamento.

Importante: 
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AJUSTE DOS PÉS
O equipamento deve ser instalado numa superfície sólida e nivelada (se 
necessário, use um nível bolha). Se o equipamento tiver que ser instalado numa 
superfície de madeira, distribua o peso o colocando sobre uma tábua de 
compensado de 60cm x 60cm com ao menos 3cm de grossura presa ao chão. Se o 
chão for irregular, ajuste os 4 pés de nivelamento de acordo com o necessário; não 
insira pedaços de madeira ou etç. abaixo do pé da máquina.

Importante: 



CONECTANDO A MANGUEIRA DE ENTRADA 
PARA ABASTECIMENTO DE ÁGUA

Quente 
(Dependendo do 

modelo)
Frio9

8

Instale a tampa inferior
Para realizar uma operação mais silenciosa, uma tampa inferior é fornecida com o 
aparelho (só se aplica para algumas lavadoras da Hisense). Após a instalação da 
tampa na parte inferior da lavadora, o nível de ruído será reduzido 
consideravelmente. Por favor, peça conselhos de especialistas antes de instalar a 
tampa, no entanto, a máquina pode ser usada sem a tampa inferior.

Guia de instalação da placa inferior de redução de ruído 



CONECTANDO A MANGUEIRA DE DRENAGEM

 

Min. 70 cm 
Max. 125 cm

Caso a mangueira de drenagem 
esteja instalada como mostrado abaixo

Notas:

 

 Atenção:

não deve 
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        : Funções Opcionais               Sim:  Detergente Necessário 
: Não pode ser selecionado    -- : Temperatura da água não aquecida

(1) Os programas de teste de desempenho de lavagem são: Eco 40-60.
(2) O vapor antialérgico e cuidados vapor para Bebê são adequados para esterilizar as roupas coloridas. Não coloque a mão 
no vidro da porta ou abra o dispensador ao ver o vidro da porta com névoa de água, para evitar queimaduras.

A. 

B. 

C. 

Manual Rápido do Usuário

Seletor de programa 

Janela de exibição de estados do programa e da função 

botão "Temp."

Programa
Etiqueta 

de 
cuidado

Algodão --,20ºC, 30ºC, 
40ºC, 60ºC, 95ºC

Lã  --,20ºC, 30ºC, 40ºC

Vapor antialérgico (2) 
40ºC, 60ºC

Enxaguar + Centrifugação

Centrifugação

Material/Nível de Sujeira  
Selecionada temperatura de lavagem de acordo com as instruções da etiqueta de cuidado.

Algodão pesado ou moderadamente sujo ou linho. 
Para itens muito sujos, selecione a função "Pré-lavagem"

Este programa é adequado para roupas de algodão com manchas leves, economizando energia.

Lã lavável à máquina. (Consulte a etiqueta de lavagem anexada à roupa). 

Este programa é padronizado para dois enxaguamentos e centrifugação.

Selecione o comprimento e a velocidade da centrifugação manualmente.

É adequado para roupas de bebê e roupas íntimas etc., que esterilizam e desinfetam com o 
vapor de alta temperatura.

Limpeza de Tambor 
95ºC

Programa para remover sujeira e resíduos bacterianos que podem se reproduzir na máquina depois de ter sido 
usado por um período, especialmente quando lavagens a baixa temperatura são usadas regularmente.

Roupa de algodão normalmente suja.

Mix --,20ºC, 30ºC, 40ºC Cargas mistas de algodão moderadamente sujo e tecidos sintéticos.

30
Rápido 15' 
--,20ºC,30ºC, 40ºC Algodão, tecidos misturados. Itens usados por um curto período de tempo ou recém comprados.

Esta máquina de lavar está equipada com funções de 
segurança automáticas que detectam e diagnosticam num 
estágio inicial e reagem apropriadamente.

Cor --,20ºC, 30ºC, 
40ºC,60ºC

Programa para roupas sujas ligeiramente a moderadamente. A temperatura pode ser ajustada 
separadamente; portanto, observe as instruções indicadas na roupa. Lave as roupas usadas diretamente 
na pele a 60 ° C. A roupa menos suja será cuidadosamente limpa a 40 ° C. A velocidade de rotação 
também pode ser selecionada livremente. A configuração padrão é a velocidade máxima de rotação.

Roupa escura --,20ºC, 
30ºC, 40ºC,60ºC Têxteis escuros feitos de algodão e têxteis escuros de fácil manutenção

Roupa Desportiva 
--,20ºC, 30ºC, 40ºC Roupa desportiva e de lazer feita do tecido de microfibra.

Acolchoados --,20ºC, 
30ºC, 40ºC

Itens laváveis à máquina recheados com fibras sintéticas, como travesseiros, colchas e colchas; 
também adequado para itens recheados com penas.

É adequado para tecidos resistentes a altas temperaturas e menos desbotados, que removem 
alérgenos como pólens, ácaros e parasitas pelo vapor de alta temperatura.

Cuidados vapor para Bebê 
40ºC, 60ºC, 95ºC       (2) 

Ecológico 40-60 (1)

20℃
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F. botão "Opções"
G. botão "Fim Dif."
H. botão "Iniciar/Pausa"
I. Função de bloqueio para crianças 
J. Função Mudo

Velocidade 
Máxima de 

rotação 
rpm

Funções do Programa de LavarCompartimento de detergente

Amaciante Centrif
ugação

Enxágue extra
Carga 

Máxima de 
Lavar kg

Lavagem 
principal Pré-lavagem Temp.Fim Dif. Tempos de 

enxaguamen
to 

predefinidos

Pré-lavagem Intensiva

D.  botão "Centrifugação"
E.  botão "Favorito"

9

9

9

2

2

2

4

1

4

2

2

9

9

9
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Coloque as roupas a serem lavadas no tambor e feche a porta.  
Adicione o detergente nos compartimentos relevantes para o tipo de 

descrito na seção  do 
. 

1. Ligue a energia.
Gire o botão de seleção do programa para o programa desejado, 
“off ” deve ser passado se a posição inicial do ponteiro não estiver 
“off ”, inicie.
Selecione a temperatura de lavagem e a velocidade de centrifugação 
pressionando os botões “Temp.” e “Centrifugação”.
Pressione o botão “Opções” para selecionar funções adicionais. 

2.

3.

4.
5. 

·

·

No estado de espera, pressione o botão “Opções” para selecionar a 
função adicional para o programa atual.  Selecione apenas uma função 

arranque, o programa não pode ser alterado.

Se o tubo for comprimido, a drenagem não será suave.  Em caso 
de falha na drenagem completa por um longo tempo, a tela 
exibirá “F03” para dar um alarme.

·Depois de completar o programa, a fechadura da porta será 
destravada automaticamente.  Durante a pausa, se a condição de 
abertura da porta puder ser atingida durante o processo, a trava da 
porta será destravada e a luz indicadora será apagada.
Quando a luz indicadora da fechadura da porta pisca, a porta não 
deve ser aberta de forma forçada, de modo a evitar ferimentos 
pessoais.

·

a porta será bloqueada.

Selecione a função para conduzir a pré-lavagem, de modo a melhorar 
os efeitos de lavagem e remover melhor as manchas.  Esta função é 
adequada para roupas de sujeira pesada.

adicionado à caixa de lavagem principal.

executa o processo de enxaguamento mais uma vez antes de executar 
o amaciamento, e o tempo total de execução do programa aumenta em 
conformidade.

A função pode ser selecionada para prolongar o tempo de lavagem, 
fortalecer os efeitos de lavagem e remover melhor a mancha.

Fim Dif.

Favorito

consumidor, por exemplo, à noite, quando a eletricidade é mais barata.
 Apenas no modo de espera, este botão é válido para selecionar o 

horário da reserva.
 Depois que a função de reserva for selecionada, o tempo aumentará 

em 1 hora cada vez que o botão de reserva é pressionado. Antes da 
reserva, se o horário do programa não satisfizer o múltiplo integral de 
1h, o processo deve ser completado através de pressionar a tecla de 
reserva pela primeira vez e, em seguida, o tempo aumenta em 1h cada 
vez que o botão de reserva é pressionado.  Se a reserva for 
selecionada, antes da execução do programa, a reserva atual pode ser 
cancelada, girando o botão para selecionar outros programas.
 O tempo de atraso deve ser maior que o comprimento do programa 

de lavagem, pois o tempo de atraso é o horário em que o programa 
terminará. Por exemplo: se o horário do programa selecionado for 
02:28, o horário de atraso selecionado deve ser entre 03:00 e 24:00.
 Quando o processo de reserva é operado, o ícone de "horário de 

reserva" estará ativado.  Quando o processo de reserva estiver 
concluído, o ícone de "horário de reserva" será desativado, enquanto o 
ícone de "tempo restante" estará ativado. 

Depois de selecionar o programa e definir cada parâmetro e iniciar, 
pressione e segure a tecla Favorito por 3s para memorizar o 
programa selecionado, temperatura, velocidade de rotação e outras 
configurações relacionadas, e então a lâmpada do símbolo Favorito 
acenderá.
Se a lâmpada de favoritos não estiver acesa, pressione rapidamente a 
tecla Favorito e o programa será mudado para o último programa 
memorizado; ao mesmo tempo, a temperatura, a velocidade de 
rotação e outros parâmetros serão mudados automaticamente para os 
últimos parâmetros memorizados.
Neste momento, se alterar o programa ou pressionar outras teclas, o 
painel exibirá um novo programa e parâmetros, e a lâmpada do 
símbolo de Favoritos será apagada. 
Quando o usuário usa a máquina pela primeira vez, se ele/ela nunca 
pressiona e segura a tecla Favorito para coletar programas, ele/ela 
pode pressionar rapidamente a tecla Favorito e, em seguida, o 
programa de algodão e suas configurações padrão serão coletados 
por padrão.

9.0kg
1400rpm

67kg
595×610×845mm

220-240V~
1500W
250W

PARÂMETRO

Capacidade de Lavagem
Velocidade de rotação 

máxima
Peso líquido

Dimensões (LxCxA)

Tensão Nominal

Potência de Aquecimento

Potência de Lavagem

Modelo
WFQY901429VJM/WFQY901429VJMS/
WFQY901429VJMB/WFQY901429VJMT
WFMY901429VJM/WFMY901429VJMS/
WFMY901429VJMB/WFMY901429VJMT

Se a torneira não estiver aberta ou a pressão da água estiver muito 
baixa, a tela exibirá “F01” para dar um alarme.

7



Para reforçar a segurança das crianças, esta máquina está equipada 

Quando o programa inicia, pressione o botão “Temp. + 
Centrifugação” por 2 segundos. O ícone do bloqueio para crianças 
acenderá e, em seguida, o bloqueio para crianças será configurado. 
Repita a mesma operação, o bloqueio para crianças será liberado.

 Quando o bloqueio para crianças está definido, todos os botões de 
função serão protegidos.

programa “Off ”, o bloqueio para crianças é liberado.
á 

desbloqueado automaticamente. 

Depois de ter selecionado as suas opções e colocado detergente 
dentro do dispensador de detergente, ligue a torneira e pressione o 
botão . A tela exibirá a progressão do programa 
atual com ícones da esquerda para a direita.  A tela também exibe o 
tempo restante do programa. 

mesmo ciclo, e este programa é usado para avaliar a conformidade com 

2. O consumo de energia do modo desligado é de 0,49W e o do modo de 
espera é de 0,49W.
3. Os programas mais eficientes em termos de consumo de energia são 
geralmente aqueles que funcionam a temperaturas mais baixas e duração 
mais longa.
4. Carregar a máquina de lavar doméstica até a capacidade indicada pelo 
fabricante para os respectivos programas contribuirá para a economia de 
energia e água.
5. Uso correto de detergente, amaciadores e outros aditivos.  Não 
aplique detergente em excesso. Isso pode afetar negativamente os 
resultados da lavagem.

procedimento de calcário.
7. O ruído e o teor de umidade restante são influenciados pela 
velocidade de rotação: quanto maior a velocidade de rotação na fase de 
centrifugação, maior o ruído e menor o teor de umidade restante.

de consumo de energia; as informações de registro do produto podem 

9. A informação dos programas padrão.

favor, pressione o botão “ ”.

 Se o ícone de recarga         acender, a porta pode ser aberta 
no processo, o tempo restante e o ícone de bloqueio da porta na tela 

porta poderá ser aberta.

 Se o ícone de recarga       não acender, o ícone de bloqueio 
da porta não piscará, isso indica que a temperatura real é superior a 

ou seja, não é permitido carregar roupas na máquina.

Quando a máquina está no estado de espera, pausa ou operação, 
pressione os botões por 2 segundos, a 
tela mostrará o ícone de falha de função silenciada. Todo o alarme 
será desligado, exceto os alarmes.
Quando a máquina estiver no estado silenciado, pressione os botões 

 por 2 segundos até que o ícone de falha 
da função silenciada apague. Todo o alarme será ativado.

1.Gire o programa para  por 3 segundos para desligar a 
máquina.
Selecione o novo programa e opções.
Pressione o botão  para ligar a máquina sem 
adicionar nenhum detergente extra.

2.
3.

Quando o programa termina a sua execução, ele exibirá . Se 
nenhuma operação for realizada em 2 minutos, a máquina será 
desligada automaticamente.

arap amargorp o eriG .1  para desligar a máquina;
2. Feche a torneira;
3. Abra a porta e tire as roupas lavadas;
4. Abra levemente a porta para remover a umidade da bomba.

apenas indicativos.

aparelho está a pesar automaticamente.  O aparelho ajustará o 

acordo com o peso da roupa.

Program

Temper
atura 

selecion

Capacid
ade 

nominal 

Temperatu
ra máxima 
no tambor 

Consum
o de 

energia
 kWh/
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programa 

carga 
completa

meia carga

carga 1/4

Algodão

Mix

Rápido 
15'

20℃

20

0

40

40

—

—

—

9

4.5

2.5

9

9

4.5

1

38

31

21

55

38

38

3:48

2:54 0:46

2:54

1:50

2:40

1:58

0:30

0.84 72

0.22

0.19

1.55

0.70

0.33

53

28

78

78

22

50.00

52.00

52.00

53.00

53.00

45.00

55.00

1400

1400

1400

800

1400

1400

1400

20 9 21 1:50 0.19 78 53.00 1400

Algodão
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